
Prozessquoten bei Berufsunfähigkeitsversicherern 

Die hier abgebildete Prozessquote gibt das Verhältnis von verlorenen Prozessen der Versicherungen 

zu abgelehnten Leistungsfällen an. Die Daten sind nicht bereinigt nach Anzahl der Verträge im 

Bestand und auch nicht nach dem Alter der Verträge sowie dem Alter der versicherten. All dies hat 

Auswirkungen auf die hier abgebildete Prozessquote. 

Aus diesem Grund sollte man die Werte auch nicht als absolute Zahl sehen, sondern eher als Tendenz 

und auch immer im Zusammenhang mit den Kriterien Versicherungsbedingungen und Preis sehen.   

Versicherung Durchschnitt 2018 - 2020 

Allianz 1,70 % 

Alte Leipziger 1,02 % 

AXA 1,49 % 

Barmenia 0 % 

Basler 1,14 % 

Condor 4,29 % 

Continentale 0,55 % 

CosmosDirekt 8,76 % 

Dialog 0 % 

Die Bayerische 0 % 

Ergo 1,37 % 

Gothaer 2,84 % 

Hannoversche Leben 2,77 % 

HDI 0,48 % 

InterRisk 0 % 

LV 1871 2,71 % 

Nürnberger 1,04 % 

Stuttgarter 1,43 % 

Swiss Life 0,68 % 

Volkswohl Bund 3,04 % 

Württembergische 4,64 % 

Zurich 1,40 % 
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